
附件8
	南昌市按摩医院2021年度整体支出绩效自评报告

	南昌市按摩医院

	

	一、部门（单位）概况

	（一）主要职责职能，组织架构、人员及资产等基本情况。

1、主要职责：南昌市按摩医院于1961年由南昌市民政局组建成立，是以帮助安置残疾人就业为主的公益一类的福利事业单位。医院的的服务宗旨是为人民身体健康提供医疗和护理、医疗康复服务；业务范围主要是医疗和养老护理、医学教学卫生医疗人员培训、按摩治疗及中西医治疗。
2、组织架构：我院设有办公室、医务科与总务科三个职能科室，下设中西医结合科、按摩科、中医康复科、理疗康复科、按摩科、理疗科、护理部、药剂科、门诊部等临床科室和检验、B超、心电图、DR照片等医技科室，通网络，能结算省市职工、城乡居民医疗保险，开通全国异地住院就医结算。
3、人员情况：我院有机构编制管理部门核定事业编制人数为137人。截止2021年12月实有人数221人，其中在职在编人员99人，聘用人员19 人，退休人员103人，其中盲残职工有80人。
4、资产情况：现有公务用车2辆（汽车已按照车改政策要求，拍卖或被调剂到外单位使用，固定资产处置手续还在办理中），现有1个基本账户，4个其他资金账户，1个实有资产账户和4个基建专户。截至2021年12月31日，南昌市按摩医院资产总额 1748.2万元，其中：货币资金652.14万元，财政应返还额度0万元，应收账款484.58万元，其他应收款20.02万元，存货18.33万元，长期投资0 万元，固定资产净值520.78万元，无形资产52.36万元。

	（二）当年部门（单位）履职总体目标、工作任务
我院由民政局负责指导工作，拟定医院管理政策，制定我院医疗事业发展的近期和长远目标，规划医疗服务设施的整体布局，规范医疗服务，推行医疗改革，坚持“以患者为中心，全心全意为患者服务”的宗旨。我院根据上级管理部门工作指示，协助配合相关部门，做好患者的医疗服务以及残疾人员的保障工作，积极规范行业行为，加强行业自律，促进医疗行业持续、稳定、健康发展。

近期工作任务主要有1、完善临床科室建设，引进高端康复治疗设备，拓展治疗项目，提升医疗服务质量；2、定期组织政治学习业务，强化职工的团队意识、责任意识与服务意识；3、进一步完善医院管理制度，细化措施，提高执行力；完善现代财务管理制度，梳理正确的经营观念，节支增效，创建节约型医院：4、做好软件升级工作，通过无线技术实现区域内与上级单位、其他医院的信息共享;5、完善后勤保障设施，制定并组织培训实施在停水停电、火灾等各种自然灾害和突发事件的应急处置措施和能力。6、强化责任担当为重点，认真做好新冠肺炎防控和综治维稳信访安全。7、以正风肃纪为抓手，深入推进党风廉政建设和反腐败斗争。

	（三）当年的整体支出绩效目标

当年的整体支出绩效目标是根据上级要求和实际情况，进一步加强医院的内涵建设，发挥医疗康复和中医按摩特色优势，提升医院服务能力和管理水平，更好地满足人们对医疗康复和中医按摩的需求。

	（四）部门（单位）预算绩效管理开展情况。

    洪财办（2021）7号文件精神，我院领导高度重视，组织人员学习了《南昌市财政局关于开展2021年度预算绩效管理有关工作的通知》，根据通知要求开展绩效评价工作，工作程序采取座谈等方式听取各科室情况，通过对2021年度整体支出情况和实际效果、预期绩效总目标和阶段性目标、绩效目标完成情况、分析项目的效率性等情况进行分析，发现整体支出中存在的问题，提出解决问题的意见和建议，及时总结经验，规范管理，提高组织化程度，总结资金使用过程中的经验和不足，提高资金的安全性、规范性和效益性，进一步完善资金的管理办法，保证资金安全和发挥效益、工作的健康开展。我院部门整体支出绩效评价自评工作人员按照文件要求，认真研究制定绩效评价自评工作计划，收集整理相关的文件及资料，包括单位当年度工作计划及绩效目标、重点工作及任务、年度预算下达情况、预算执行情况、年终决算情况、单位年度履职完成情况等，按绩效评价的相关性原则、重要性原则、系统性原则和评价方法，根据相关文件资料和实际情况填报自评表格，根据绩效评价指标体系和评分标准进行自评打分，并撰写《部门整体支出自评报告》。

（五）当年预算及执行情况

我院根据编制数、实际人数，并结合工作计划合理编制年初预算，较准确预测年度收入计划，年内根据项目要求进行必要的追加调整。2021年度预算执行较好，编制内在职人员控制率小于100%，控制在预算编制以内；预算完成率超过90%，支出总额控制在预算总额以内，收支基本平衡。2021年度我院预算收入3046.5万元，其中上年结转19.89万元；支出合计2944.73万元，年末结转220.8万元。我院严格按照预算资金的性质进行支付，保障了我院各项工作任务的顺利进行。完成了上级党委、政府及上级主管部门下达的各项工作任务，确保了各项工作的正常运行，得到了社会公众或服务对象的好评。

	

	二、部门（单位）整体支出绩效实现情况

	履职完成情况：从数量、质量、时效等方面归纳反映年度主要计划任务完成情况

1、2021年受疫情影响，对我院各项工作有所冲击，但我院全体职工上下一心、齐心协力下拓展业务，门诊就诊33715人次，收治住院病人362人次，出院347人次，医疗业务收入577.59万元；停车场收入65.93万元；固定资产收入45.34万元；医院累计总收入689.94万元。
2、注重人才培养，增强发展后劲，2021年在各科的积极配合下储备人才，组织医务人员学习10次，同时开展医院-科室-自学的方法。

 3、深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，落实理论学习。开展文明共建、爱心帮扶活动，坚持每月组织医务人员开展社区义诊，免费按摩、量血压送健康；组织青年志愿服务进社区打扫卫生。社工义诊服务，宣传倡导健康生活方式，指导并帮助居民康复锻炼、自我保健。
4、通过政府采购医疗设备，购买了温热低周波治疗仪、立体干扰电治疗仪等15种新型仪器设备，开展多项新技术新业务，提升医疗品质，完善了临床科室建设。

5、积极拓展医院业务，打开医院知名度。走出特色服务，破局创新。去年8月获取新增执业地点红谷滩飞虹路530号执业许可。
6、加强医院日常管理，改善医院环境，进一步完善了医院的管理制度，细化措施，提高执行力。

7、医院医疗康复综合楼及后勤服务楼进行修缮改造，已安排市福彩公益金用于项目提升改造，推动我院的持续全面、快速健康有序的发展。

	履职效果情况：从社会效益、经济效益生态效益等方面反映部门履职效果的实现情况

医院的有序发展，有利于提高当地居民身体健康水平与生活质量，有利于完善地区基础设施、提高社会服务质量，有利于提高医疗服务质量，能够解决看病难，住院难的问题，同时也为80多名盲残职工提供良好的就业环境。

	社会满意度及可持续性影响
落实推进专科医院综合改革，充分发挥我院作为专科医院的公益性质和医疗服务体系中的辅助作用，通过医院运行质量和效率，提高人民群众健康水平。本次绩效评价对颈肩腰腿痛患者进行回访，满意率为96%，达到了预期的效果。

	三、部门（单位）整体支出绩效中存在问题及改进措施

	    （一）主要问题及原因分析

从这次的绩效自评结果看，我院项目实施情况整体良好，各科室工作积极主动，使资金发挥了其应有的经济及社会效益，当然也存在一些问题：

由于医院发展遇到瓶颈，业务浅宰单一，加上受疫情影响，导致业务量下滑，收入未达到预期目标。

医院综合环境对人才吸引力度不强，对吸纳高层次人才载体不足，一定程度上存在人才“缺位”的现象。
3、追加预算指标占年初预算较大；主要原因是这些追加预算指标无法在年初预算编制中预计到。

4．项目资金预算不足，采购的医疗设备和其他按摩医院相比相对落后，制约了医院的发展；

	（二）改进的方向和具体措施

全口径编制预算，提高预算的科学性，并且严格执行预算，规范项目资金管理。

加强与财政部门的对接，保障预算项目资金足额下达。

为建设南昌民政和重塑“南昌按摩”金子招牌，拓展业务范围，为医院的长期发展储备人才。

通过2021年度各项工作任务的开展，不断完善了我院医疗管理体制、提升了医疗服务能力，加大了服务力度，为人民群众的身体健康助力。一年来，我院进一步强化领导干部和职工队伍的建设，强化医德医风、服务理念的转变，从业人员的医疗安全意识、团队意识、责任意识明显提高。与同时不断强化各项规章制度的建立健全，强化医疗质量、医疗安全的保障，有力的推动了我院各项工作的深入开展，各项监管制度措施也得到了认真落实，效能建设、廉政建设、政风行风建设、文明创建和创先争优活动取得了新的成效。促进了我院全面、健康、可持续发展。



